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La gerencia definié y declard la siguiente politica de calidad de la sociedad Gesellschaft
fuir Anlagensicherheit mbH:

e Elaseguramiento constante de la satisfaccidn de nuestros clientes y su mejora
continua han sido definido como nuestras prioridades maximas. Es decir que nuestros
clientes marcan la pauta en lo que se refiere a la calidad. Por ese motivo su opinion
define nuestra calidad.

e (Cada empleado contribuye personalmente al aseguramiento de nuestro estandar de
calidad.

e Queda garantizado que las actividades relativas a la calidad y la seguridad son
planificadas, controladas y vigiladas de manera coherente. Con ello cumplimos las
exigencias de calidad de nuestros clientes al igual que las disposiciones
gubernamentales y legales pertinentes.

e Atribuimos importancia especial a la prevencion de errores frente a la identificacion
de los mismos.

e Através de un proceso continuo de optimizacidn debe aumentar por medio de los
compromisos de todos los empleados a cualquier nivel permanentemente la calidad
de nuestros servicios.

e Laempresase compromete a satisfacer las exigencias del sistema de gestion de
calidad y contribuir a su mejora continua.

La politica de calidad es anunciada a todos los empleados, puesta a disposicidn de las partes
interesadas y comprobada anualmente dentro del marco de la valoracion de la gestion en
cuanto a su idoneidad y pertinencia.
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