Manuale gestione qualita Codice: A-QM-001

|C0n |5| | I-abl Qualitatspolitik 9001

Gesellschaft fir Anlagensicherheit

Versione: 3
Valida dal: 2024-02-02
Pagina: 1di1

La direzione ha stabilito e reso nota la seguente politica di qualita della Gesellschaft fiir
Anlagensicherheit mbH:

e inostriprincipi fondamentali sono la soddisfazione dei nostri clienti e un costante
miglioramento. | nostri clienti sono dunque il metro di misura per la qualita. Per
questo motivo &€ determinante il loro giudizio sul nostro livello qualitativo.

e A garanzia degli elevati standard c’e ogni singolo collaboratore che contribuisce con la
sua prestazione personale.

e Garantiamo che le attivita rilevanti per la qualita e la sicurezza sono continuamente
pianificate, controllate e supervisionate. In questo modo riusciamo a soddisfare gli
elevati requisiti di qualita dei nostri clienti, le norme legali e quelle emesse dalle auto-
rita di pertinenza.

e Per evitare errori, diamo particolare importanza alla loro individuazione.

e Grazie a un processo di miglioramento continuo e all'impegno di tutti i collaboratori a
qualsiasi livello, riusciamo a migliorare costantemente la qualita dei nostri servizi.

e |’azienda siimpegna a soddisfare i requisiti posti al sistema di gestione qualita e al
suo continuo miglioramento.

La politica per la qualita viene comunicata a tutti i collaboratori, messa a disposizione delle
parti interessate e verificata annualmente, nell’'ambito del riesame della direzione, per
valutarne l'idoneita e l'adeguatezza.
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